
MebleStore
FORMULARZ REKLAMACYJNY

Formularz pomocniczy do zgłoszenia reklamacji dotyczącej zamówienia lub produktu
zakupionego w MebleStore.

Dane sprzedawcy

MebleStore

Oleh Huraievskyi

ul. Waryńskiego 1/22

98-400 Wieruszów

E-mail: kontakt@meblestore.pl

Telefon: +48 575 937 046

Dane osoby składającej reklamację

Imię i nazwisko:

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

Adres:

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

Adres e-mail:

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

Numer telefonu:

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

Dane zamówienia

Numer zamówienia:

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

Data zakupu / odbioru:



____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

Nazwa reklamowanego produktu:

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

Opis reklamacji

Proszę opisać stwierdzoną wadę / niezgodność produktu z umową:

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

Żądanie klienta

Proszę wskazać oczekiwany sposób rozpatrzenia reklamacji:

☐ naprawa

☐ wymiana

☐ obniżenie ceny

☐ odstąpienie od umowy (jeżeli przewidują to przepisy prawa)

☐ inne:

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

Załączniki

Do formularza można dołączyć w szczególności: zdjęcia, numer zamówienia, potwierdzenie zakupu,
opis uszkodzenia lub inne dokumenty pomocnicze.

Podpis i data

Data zgłoszenia:

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________

Podpis klienta (opcjonalnie przy formularzu elektronicznym):

____________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________



Informacja

Formularz ma charakter pomocniczy i nie jest obowiązkowy do skutecznego złożenia reklamacji. W
celu przyspieszenia rozpatrzenia zgłoszenia zaleca się podanie numeru zamówienia oraz dołączenie
zdjęć lub innych materiałów pokazujących zgłaszaną wadę.

Dokument przeznaczony do publikacji na stronie internetowej MebleStore oraz do udostępniania klientom w formacie
PDF.


